REGULAMENTO
CAMPANHA SELOS DE DESCONTOS — D’AVO 40 ANOS
D’AVO SUPERMERCADOS LTDA.

CNPJ 52.130.481/0001-53

1) A CAMPANHA

a)

b)

d)

Esta é uma campanha de venda, com e sem desconto, de produtos comercializados pelo D’avé Supermercados.

Os descontos serdao por meio de selos, os quais serdo obtidos a partir das compras realizadas nas lojas fisicas ou
no e-commerce das bandeiras D’avé, D’avé Farma e D’avd Posto.

O resgate dos selos de desconto operacionalizar-se-do pelo aplicativo Clube D’avéd, a partir da consulta da Aba
Prémios, com quantidade minima de 20 selos para que o direito ao desconto seja adquirido.

Caso o cliente opte por ndo utilizar os selos, poderd adquirir todos os produtos da campanha pelo seu preco
regular indicado na gbndola, ou seja, sem a necessidade de apresentacdo de selos de desconto.

2) QUEM REALIZA

a)

A Campanha é realizada pelo D’AVO SUPERMERCADOS LTDA., pessoa juridica inscrita no CNPJ/MF sob n2
52.130.481/0001-53 e suas filiais, estabelecida no endereco Waldemar Tietz, 538, Conjunto Habitacional Padre
Jose de Anchieta, na cidade de S3o Paulo, estado de Sdo Paulo, CEP: 03589-000, doravante denominada
simplesmente Realizadora.

3) DOS PARTICIPANTES

a)

b)

d)

A Campanha é valida para pessoas fisicas maiores de 18 (dezoito) anos de idade, brasileiras, residentes e
domiciliadas em territdrio nacional e validamente inscritas no Cadastro da Pessoa Fisica perante a Receita Federal,
e cadastradas no programa de relacionamento Clube D’avé.

O cliente interessado na campanha podera se cadastrar no programa Clube D’avé a qualquer momento e valer-se
da acdo. Para se cadastrar, o cliente devera fazer download do aplicativo Clube D’avé e cadastrar-se ou realizar
seu cadastro pelo site www.clubedavo.com.br.

Apds a realizacdo do cadastro completo para se tornar cliente do CLUBE D’AVO e aceite dos termos dos
Regulamentos, o consumidor ja podera usufruir dos beneficios do programa e participar desta Campanha. O
sistema fara a atualizacdo e validacdo dos dados e, no prazo de até 48 horas do cadastro, as compras do
consumidor ja poderdo gerar selos de desconto.

Todos os participantes declaram que somente fornecerdo informagdes verdadeiras e corretas sobre si, passiveis
de confirmacgdo, e que nao utilizardo qualquer artificio, tal como, mas nao limitado, ao uso de informagdes de
terceiros, informagdes incorretas, incompletas, que visem propositalmente burlar as regras de participagdo nesta
campanha e que possam configurar crime de falsidade ideoldgica ou documental, cientes de que poderdo
responder administrativa, civel ou penalmente pelos atos praticados.

4) PERIODO DE PARTICIPACAO

a)

O acimulo de selos de desconto ocorrerd no periodo de 27/09/2023 a 15/11/2023. Os selos poderdo ser trocados
para compra com desconto no periodo de 27/09/2023 a 30/11/2023.




b)

c)

Tanto o periodo de venda (com e sem desconto), quanto o de distribuicdo dos selos de desconto, poderao ser
alterados, prorrogados, suspensos ou interrompidos, ainda que temporariamente, por liberalidade da
Realizadora, desde que previamente e amplamente divulgados.

A Realizadora poderd fazer episédios extraordindrios (em datas especificas) de distribuicdo por dinamicas
adicionais de selos, inclusive se houver prorrogacdo da Campanha. Nestes casos, havera divulgacdo em loja e os
clientes cadastrados no CLUBE D’AVO ser3o previamente comunicados por e-mail, marketing ou outros meios de
divulgacao.

5) COMO OBTER OS SELOS DE DESCONTO

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

i)

A cada RS 40,00 (quarenta reais) em compras realizadas nas lojas fisicas ou e-commerce das bandeiras D’avo,
D’avé Farma ou D’avé Posto, no periodo de participagdo (27/09/2023 a 15/11/2023), no mesmo cupom fiscal e
desde que identificado pelo préprio CPF cadastrado no CLUBE D’AVO, o cliente ganhard 1 (um) selo de desconto.

Cumpridas as exigéncias do item a), podera ganhar ainda selos de desconto extras nas seguintes situagdes: 1 (um)
selo de desconto adicional a cada RS 40,00 (quarenta reais) pagos integralmente mediante Cartdo Confianca e/ou
selos adicionais a cada unidade de compra de produto acelerador (devidamente listados no Anexo ), em cupom
fiscal que devera imprescindivelmente computar o valor minimo de RS 40,00 (quarenta reais).

Os valores de compras inferiores a RS 40,00 (quarenta reais), em cupons diferentes, ndo poder3o ser somados a
fim de totalizar o valor minimo estabelecido (RS 40,00), assim como os valores excedentes dos cupons serdo
desprezados, ndo sendo cumulativos. Sendo assim, serd valida somente a compra, na mesma nota/cupom fiscal,
que atingir o valor minimo de RS 40,00 (quarenta reais). Exemplos: RS 40,00 = 1 selo de desconto, RS 59,00 = 1
selo de desconto, RS 85,50 = 2 selos de desconto, RS 125,90 = 3 selos de desconto.

Somente serdo validos (i) os cupons SAT emitidos pelo D’avé Supermercados, cuja identificacdo sera realizada por
meio do CNPJ das lojas participantes (Anexo Il), (ii) com data de emissdo dentro do periodo de compras desta
Campanha e (iii) contendo o CPF do participante, que imprescindivelmente devera estar cadastrado no Clube
D’avo.

N3o serdo vélidos para fins de gera¢do de selos: (i) cupons emitidos antes ou depois do periodo de participacéo;
(ii) cupons de participagdo rasurados ou com quaisquer modificagcdes. As compras realizadas com DANFE’s ndo
serdo computadas, bem como aquelas com caracteristica de atacado. Para os efeitos desta cldusula, serao
consideradas compras no atacado aquelas que importem em quantia superior a R$ 1.000,00 (um mil reais) em
um mesmo cupom fiscal e que contenham no maximo 5 (cinco) produtos e/ou 1 (um) produto em quantidade
superior a 30 (trinta) itens.

N3o sera permitida a transferéncia do direito aos selos de descontos para terceiros, sendo ele(s) valido(s) somente
para o CPF cadastrado no cupom fiscal e cadastrado no CLUBE D’AVO.

Cada cupom fiscal poderd ser utilizado uma Unica vez em toda campanha, sendo que, apds o seu registro, qualquer
cadastramento repetido sera desconsiderado.

No caso de compras parceladas, sera considerado o valor total da compra e ndo o valor da parcela. A quantidade
de selos de desconto a que se faz jus sera entregue no exato momento da compra, ndo sendo devidos selos de
desconto no ato do pagamento das parcelas.

Serd considerado para geracdo de selos o valor final constante da nota/cupom fiscal de compra, isto é, o valor que
for efetivamente pago pelo Participante pelas compras de produtos.

Nao dardo direito a selos de desconto (i) as compras realizadas referentes a quaisquer medicamentos, armas,
municGes, bebidas alcodlicas potaveis com teor alcodlico superior a treze graus Gay Lussac, fogos de artificio ou
de estampido, fumos e seus derivados, de acordo com a disposi¢do do artigo 10 do Decreto n? 70.951/72. (ii)
referente a servigcos comercializados nas lojas; (iii) compras realizadas por meio dos aplicativos de entrega, tais
como IFOOD, RAPPI, UBER EATS, BAWASTE e sites que ndo sejam o da Realizadora (www.davo.com.br).



http://www.davo.com.br/

6) FORMA DE ENTREGA DOS SELOS DE DESCONTO

a)

b)

Os selos de desconto serdo entregues de forma digital através do aplicativo CLUBE D’AVO em até 48 horas ap6s a
realizacdao da compra identificada com CPF e que preencha os requisitos especificados no Capitulo 5 supra.

O cliente CLUBE D’AVO podera consultar seus selos acessando o aplicativo Clube D’avé na aba “Prémios”.

7) PRODUTOS ELEGIVEIS PARA COMPRA COM DESCONTO

a)

b)

Entende-se como produtos elegiveis para compra com desconto aqueles comercializados pelo D’avd
Supermercados e divulgados como disponiveis para resgate na aba “Prémios” no aplicativo CLUBE D’AVO, bem
como divulgados nos demais canais de comunicagao da Realizadora.

A Realizadora poderd incluir “produtos surpresa" elegiveis para resgate por meio de compra (com e sem desconto)
ao longo da Campanha, em dias especificos, oportunidade na qual fard ampla divulgacdo. Estes produtos incluidos
s6 poderdo ser resgatados no aplicativo no mesmo dia da sua disponibilizacdo, podendo ser retirado em até 48
(quarenta e oito) horas a contar do resgate no aplicativo. Desta forma, um produto incluido em uma quarta-feira,
por exemplo, poderd ser resgatado no aplicativo somente na quarta, e sua retirada presencial em loja (por meio
da compra com ou sem desconto) até a sexta-feira, dentro do horario de funcionamento de cada filial.

Os produtos elegiveis para compra (com e sem desconto) mediante resgate estardo disponiveis EXCLUSIVAMENTE
nas LOJAS FISICAS do D’avé Supermercados (lojas de supermercado).

8) DAS CONDIGCOES DE TROCA E RELAGAO ENTRE SELOS, PRODUTOS E DESCONTOS.

a)

O cliente CLUBE D’AVO que desejar realizar a compra de um produto com selo de desconto deverd seguir os
seguintes passos:

i) Acessar o aplicativo CLUBE D’AVO na aba "Prémios” e consultar a quantidade de selos disponiveis. Caso o
cliente tenha a quantidade suficiente para resgate, devera clicar em resgatar.

ii) Selecionar a loja participante na qual deseja realizar a compra com desconto.

iii) Serd apresentado um catalogo de produtos disponiveis para compra com selos de desconto. O participante
devera escolher o produto que deseja, informar a quantidade e clicar em resgatar. Serd gerado entdo um
cddigo de resgate que devera ser obrigatoriamente salvo ou impresso.

iv) Comparecer na loja selecionada e se direcionar ao balcdo de Atendimento ao Cliente, onde devera
apresentar documento com foto (no qual conste o numero do CPF) e o cddigo de resgate. Importante
ressaltar que a compra podera ser realizada somente pelo titular dos selos de descontos resgatados.

v) Efetuar o pagamento do item com o valor do desconto por meio das formas de liquidacdo aceitas pelo
D’avo Supermercados.

vi) Caso o resgate nao seja realizado presencialmente até o dia 30 de novembro de 2023, a compra com
desconto sera considerada nao efetivada, de modo que o produto retornara ao estoque da Realizadora e
os selos serdo inutilizados, pois terdo expirado. Para os “produtos surpresa” especificados no item 7, b),
caso a compra nao seja feita estritamente no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, os selos também serao
inutilizados e o produto retornara ao estoque da Realizadora,.

9) DA DISPONIBILIDADE DOS PRODUTOS

a)

b)

A oferta dos produtos elegiveis para compra (com e sem desconto) objeto da Campanha de Selos de Desconto
D’avo - 40 anos fica sujeita a disponibilidade de estoque da Realizadora.

N3o cabera qualquer indenizagdo ou ressarcimento ao cliente pelo encerramento do estoque do produto.



10) DISPOSICOES GERAIS

a) Os clientes autorizam, desde j4, a utilizacdo dos seus nomes, imagens e sons de voz em qualquer um dos meios
escolhidos para divulgacdo desta campanha, pelo periodo de 01 (um) ano, a partir da data de geracdo dos seus selos
de desconto.

b) Em decorréncia da evolugdo das redes sociais e do avango da internet, o cliente declara ter plena ciéncia de que
todo material publicado nas redes sociais e/ou na internet podera ser eventualmente explorado e/ou utilizado por
terceiros, os quais poderao livremente, mas ndo se limitando a, realizar novas postagens do referido conteudo, alterar
as caracteristicas, imagens, formatac¢do ou sentido do conteldo inserido pela Realizadora, hipdtese na qual ndo terdo
como interferir ou impedir a agdo de terceiros. Nestes casos, o participante reconhece que a Realizadora ficara
integralmente isenta de responsabilidade sobre a permanéncia da exibicdo destes materiais geridos por terceiros, bem
como dos contelidos postados ao longo da promogao que se tornem virais.

c) Ao participar da campanha, o cliente declara estar ciente do tratamento dos dados pessoais para as finalidades
informadas. A Realizadora assegurard aos clientes os direitos previstos na LGPD, a saber:

i) Acesso as informacGes dos seus Dados Pessoais tratados.
ii) Corregdo, sempre que solicitado, dos seus Dados Pessoais fornecidos para a participacdo na campanha.

iii) Solicitacdo de Anonimizacdo, Bloqueio ou Eliminacdo de Dados Pessoais excessivos, desnecessarios ou
tratados em desconformidade com a LGPD, caso em que a Realizadora fard uma analise para verificar
eventual excesso ou qualquer desconformidade no tratamento de Dados Pessoais. Caso verificada a
desconformidade, cumprird com a solicitacdo efetuada. O direito de eliminacdo nao é irrestrito e a
mandataria informara sobre a sua aplicagdo ou ndo a solicitagdo.

iv) Exclusdo dos Dados Pessoais do Cadastro, ressalvados os casos em que ha a necessidade de
armazenamento dos dados para a possibilidade de cumprimento das obrigacdes legais ou para exercicio
dos direitos da Realizadora.

v) Revogac¢do do consentimento fornecido para o tratamento dos Dados Pessoais, quando o tratamento for
realizado com base no consentimento.

vi) Portabilidade dos Dados Pessoais para outro fornecedor de produtos ou servicos, observados os segredos
comercial e industrial.

vii) Revisdo das decisGes exclusivamente automatizadas e que afete os seus interesses.

d) As empresas Apple e Google ndo sdo empresas envolvidas nesta campanha, sendo meramente empresas que
disponibilizam o Software de conex3o com o aplicativo “CLUBE D’AVO”.

e) Caso esta Campanha ndo se efetive ou se interrompa por motivos de for¢a maior, tais como enchentes, terremotos,
calamidades, seguranca publica, greves, luto oficial, pandemia etc., ela podera ser realizada em data posterior a ser
definida pela Realizadora, respeitados sempre os direitos dos clientes, que serdo devidamente informados.

f) Todos os clientes deverdo observar as condi¢Ges, formas e prazos de participagdo, sendo sumariamente excluidos
aqueles que cometerem qualquer tipo de fraude comprovada, ficando, ainda, sujeitos a responsabilizagdo penal e civil.

g) Fica desde ja estabelecido que a Realizadora ndo arcard, tampouco reembolsard qualquer despesa advinda ou ndo
da participacdo desta Campanha, cabendo ao Participante, antes de optar pela compra dos Produtos participantes
(com e sem desconto), conhecer e consentir com as condigdes aqui previstas.



h) Todas as eventuais duvidas e situagdes ndo previstas nesta regra de participa¢do serdo dirimidas por uma comissao
composta por 03 (trés) representantes da Realizadora, sendo suas decisGes soberanas e irrecorriveis, divulgadas no
prazo improrrogavel de até 30 (trinta) dias contados do recebimento destas pela Realizadora.

i) A participacdo nesta Campanha implica na ciéncia e leitura das Regras de Participacdo e concordancia com todos os
seus termos e suas condi¢des. Essas Regras de Participagdao estdo disponiveis, na integra, em todos os Balcdes de
atendimento das lojas fisicas participantes, assim como no aplicativo Clube D’avé.

Em caso de duvidas o cliente podera entrar em contato com o SAC do Grupo D’avo através do telefone (11) 2036-4100
(de segunda a sdbado das 08h as 21h30, exceto feriados), e-mail: falecomodavo@davo.com.br ou pelo whats app
114040-1997.



